
Les activités de TSUHO Support Center EU

1) communication du mot de 

passe (company code)

4) email d’alerte

professionnelle

Transfert hors UE/EEE de 

données à caractère 

personnel

Société mère 

au Japon
à laquelle est affiliée 

l’antenne européenne 

où travaille le lanceur 

d’alerte

(dispositif d’alerte 

professionnelle) 1) communication d’un 

mot de passe (company 

code) pour accéder au site 

internet alerte 

professionnelle

Lanceur 

d’alerte
qui travaille dans 

l’antenne européenne 

de la société 

japonaise

TSUHO 

Support 

Center EU

(société basée à la 

France)

TSUHO 

Support 

Center

(société basée au 

Japon)

2) enregistrement des 

informations requises sur le 

site internet du TSUHO 

Support Center EU

3) communication de 

l’adresse email alerte 

professionnelle après 

contrôle des 

informations 

enregistrées

4) lancement 

d’alerte par l’envoi 

d’un courriel à 

l’adresse email alerte 

professionnelle

5) traduction en japonais de l’alerte et sa 

retransmission à la société mère après 

vérification pour savoir s’il s’agit d’un cas 

couvert par nos services.
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(1)

TSUHO Support Center EU et TSUHO Support Center ont une relation de consignation de travail entre eux.(1)

Au TSUHO Support Center EU, nous avons mis en place une fonction de traitement des signalements conformément aux lois et réglementations 

de chaque pays, et dotés d'un « système de filtrage d'alertes professionnelles » permettant d'examiner chaque signalement reçu par rapport à la 

règle interne en vigueur dans le groupe concerné, nous accompagnons les entreprises japonaises désireuses de voir leur dispositif d'alerte 

professionnelle fonctionner en UE/EEE avec une efficacité optimale, conformément aux dispositions législatives et réglementaires.


